Информация
о рассмотрении обращений граждан в Минэкономразвития КБР 
за первое полугодие 2015 г.

[bookmark: _GoBack]	За первое полугодие 2015 г. в Минэкономразвития КБР поступило        68 обращений граждан по различным направлениям деятельности министерства: 
	о выделении средств на открытие собственного дела, получение кредита на предпринимательские цели - 21 обращения;
	о ремонте ветхого жилья, строительства канализации, памятников, объектов здравоохранения, культуры - 5 обращений;
по вопросу трудоустройства - 6 обращений;
о привлечении инвестиций для развития экономики Кабардино-Балкарской Республики - 2 обращения;
о работе МФЦ – 6 обращений;
о росте цен – 4 обращения;
о программе социально- экономического развития Кабардино-Балкарской Республики – 8 обращений.
 	Поступило 16 обращений от граждан по разным вопросам – о проекте «Живая вода», о создании агентства «Товары Кабардино-Балкарской Республики», о деятельности СП «Налмес», о реализации административной реформы т.д. 
	Большинство поступивших обращений граждан были направлены на получение консультативной помощи по интересующим вопросам направления деятельности министерства. 
В соответствии с установленным законодательством срок специалистами Минэкономразвития КБР своевременно представлены ответы на поступившие обращения граждан, даны исчерпывающие консультации и разъяснения по интересующим вопросам.
На имя Главы Кабардино-Балкарской Республики поступило обращение гражданки М. о росте цен на продовольственные товары и лекарственные средства. Заявительнице дан ответ, что ситуация с ростом цен на социально значимые продукты питания и лекарственные средства находится под постоянным контролем Правительства Кабардино-Балкарской Республики. Образован оперативный штаб по мониторингу роста цен. Результаты мониторинга показывают, что уровень цен на сельскохозяйственную продукцию не превышает средние показатели по Северо-Кавказскому  федеральному округу. Для недопущения роста цен на лекарственные средства, включенные в перечень жизненно необходимых, проводятся прокурорские проверки в аптеках республики. Также сотрудниками Управления федеральной антимонопольной службы проводятся проверки ценообразования на основные продукты питания.
На имя Президента Российской Федерации В.В. Путина поступило обращение гражданина Х. по вопросу финансовой поддержки на предпринимательские цели. Заявителю дан ответ, что возможно оказание государственной поддержки по следующим направлениям: предоставление грантов начинающим субъектам предпринимательской деятельности для организации собственного дела, предоставление поручительства некоммерческой организацией «Гарантийный фонд Кабардино-Балкарской Республики», предоставление займов сроком до 3 лет муниципальными фондами поддержки малого бизнеса.
За отчетный период на «Антикоррупционную линию» Минэкономразвития КБР поступили одно устное обращение гражданина по вопросу, не относящемуся к ведению министерства. Заявителю даны необходимые устные и письменные разъяснения, и обращение направлено по принадлежности в соответствующее ведомство для решения проблем заявителя.

